Toegang tot de laadpalen in BC

Stap 1:installeer de Monta EV charging APP

Android Iphone
Open de play store Typ in de App Store 'Monta EV'
Zoek naar ‘Monta EV charging’ Download de 'Monta EV charging' app
Download de ‘Monta EV charging’ app
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Stap 2: Creéer een Monta account in de app

Open de Monta ev app en klik op ‘create new

account’
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Create new account

Klik op de rode envelop rechts onderaan om een
account aan te maken via uw mailadres.

Vul uw mailadres in, kies een wachtwoord en
accepteer de gebruikersvoorwaarden en de
privacy policy

é.

Sign up with your phone
number

Enter your mobile phone number below, or
select another sign up method.

Country

+32 v Phone number

[] ! accept the Terms of Use and
Privacy Policy

[] Receive product and marketing updates

or sign up with —
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Sign up with your email

Enter your email address below, or select
another sign up method.

Your email address

Choose password @
Ta be safe, yaur password must include min. 8 characters,

one lowercase letter, one uppercase letter, one number
and one special character

[ 1 accept the Terms of Use and
Privacy Policy

[ Receive product and marketing updates

or sign up with
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Stap 3: Uitgenodigd worden tot het Team van BC

Bezorg ons

e het mailadres waarmee je het account aangemaakt hebt via info@bcaalst.be
e de bevestiging aan wie (bedrijf/persoonlijk) de kost mag gefactureerd worden

Zodra we je account hebben toegevoegd krijg je een melding in de app dat je aan een team bent
gekoppeld. Hierna ga je de laadpalen van dit Team kunnen activeren via de app. Hoe je dit doet, zie
je op de volgende pagina.

Extra info:

1. Je kanvanaf nuinloggen in zowel de app als het portaal online via https://app.monta.app/

2. Je kan ook inloggen via gsm nummer en/of zowel mail als gsm koppelen aan het account.

3. Het versturen van een sms code naar Belgische nummers komt soms niet door, waardoor je
een 2% code moet aanvragen.




